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TUTORIEL 
CHERCHER ET RÉSERVER UN DOCUMENT SUR LE PORTAIL 
 
 
Comment rechercher et réserver des documents sur le portail www.livreetlecture-cceg.net/ ? 
Ce tutoriel vous explique le fonctionnement du portail de la médiathèque pour : 

- accéder à votre compte, 
- rechercher des documents dans le catalogue de la médiathèque, 
- réserver un document indisponible en rayon (car déjà emprunté par un autres abonné). 

 
 
1/ JE ME RENDS SUR LE SITE 
Depuis votre navigateur internet (Firefox, Safari, Chrome, …), saisissez l’adresse du site des 
bibliothèques d’Erdre et Gesvres : www.livreetlecture-cceg.net/ . 
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2/ J’ACCÈDE À LA PAGE DE LA MÉDIATHÈQUE 
Sur la page d’accueil du site, cliquez sur « LES BIBLIOTHÈQUES » puis sur « NORT-SUR-ERDRE ». 
 

 
 
 
3/ JE ME CONNECTE À MON COMPTE 
En haut à gauche de la fenêtre dans la partie « SE CONNECTER », connectez-vous à votre compte 
abonné en saisissant : 

> votre identifiant : il s’agit de votre numéro de carte (ex : A-853661) 
> votre mot de passe : il s’agit de votre année de naissance (ex : 1973) 
 

Et cliquez sur « Se connecter ». 
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4/ JE CONSULTE MON COMPTE 
Toujours dans la partie « SE CONNECTER », vous accédez à vos informations en cliquant sur « Mon 
compte » situé sous votre prénom. Vous pourrez consulter vos prêts en cours, vos réservations en 
attente, vos paniers, … 
 

 
 

 

5/ JE RECHERCHE UN DOCUMENT 
En haut à droite de la fenêtre, vous pouvez rechercher des documents dans le catalogue : 
saisissez un titre (ex : Le Petit Prince), un nom d’auteur (ex ci-dessous : Leila Slimani) ou 
un sujet (ex : jardinage, voyage, …). 
Cliquez sur la loupe ou la touche « Entrée » de votre clavier pour valider votre recherche. 
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Vous pouvez aussi cliquer sur « Recherche avancée » pour combiner plusieurs critères de recherche.  
 
 

6/ JE CHOISIS UN DOCUMENT 
Dans la liste de résultats affichée, cliquez sur le titre du document que vous souhaitez emprunter. 
 

 
 
 

7/ JE RÉSERVE UN DOCUMENT 
ATTENTION : Vous ne pouvez réserver que les documents indisponibles (qui ne sont pas en 
rayon), c’est-à-dire ceux déjà empruntés par d’autres abonnés. 
 

Sur la page de présentation du document, vous voyez dans la partie exemplaire si le document est 
disponible ou non. Pour réserver le document emprunté, cliquez sur la petite image de livre dans la 
case « Réserver ». 
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8/ JE VALIDE LE SITE DE RETRAIT 
Validez le site de retrait (Nort-sur-Erdre). Un message s’affiche ensuite pour vous indiquer que votre 
réservation est bien enregistrée. 

 

 
 

 
 
 
9/ J’ATTENDS D’ÊTRE CONTACTÉ(E) PAR MAIL OU TÉLÉPHONE 
Dès que votre réservation sera disponible, l’équipe de la médiathèque vous enverra un mail ou vous 
appellera pour vous prévenir et vous inviter à passer la retirer. 
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10/ JE SOUHAITE RECHERCHER ET/OU RÉSERVER D’AUTRES 
DOCUMENTS 
Vous pouvez recommencer depuis l’étape 5 pour faire votre recherche et/ou enregistrer votre 
réservation pour d’autre(s) document(s). 
 
 
 
 
 

N’hésitez pas à nous contacter si vous avez besoin d’aide ! 

L’équipe de la médiathèque 


